网络课程技术质量评价规范

	编号
	名称
	等级

	5.1
	系统要求
	0， 没有运行环境说明

1， 提供了部分运行环境要求的说明，很不完整

2， 在网站上或产品说明书中有运行环境说明，但个别信息不完整或不具体

3， 在网站上或产品说明书中有完整、具体的运行环境说明，并在需要时提供下载所需软件的网址

	5.2
	安装与卸载
	0， 课程根本无法成功安装或成功卸载

1， 学习者需借助专门的技术支持或帮助才安装或卸载课程

2， 学习者可以按照提示顺利安装和卸载课程，基本无须专门技术帮助

3， 课程无需安装，或者能自动安装，需要安装的课程能够顺利卸载

	5.3
	可靠运行
	0， 课程故障频繁，根本不能正常运行，或导致了操作系统故障

1， 在使用课程时发生了较多的故障，影响了整个课程的运行

2， 课程运行中偶尔有一点小故障（如链接中断或错误等），但整体上不影响课程的运行

3， 课程运行稳定可靠，没有明显的故障

	5.4
	多媒体技术
	0， 课程中的大部分多媒体素材都不符合相关标准

1， 有相当多的多媒体素材不符合相关标准

2， 多媒体素材基本符合相关标准，但有些多媒体素材网络传输不畅

3， 课程中使用的所有多媒体素材都符合相关标准，在所规定的运行环境中没有网络传输上的困难

	5.5
	兼容性
	0， 课程不符合相关标准

1， 课程符合部分相关标准

2， 课程基本符合全部相关标准

3， 课程严格符合全部相关标准


